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ВСТУП


У науковій роботі розглядаються питання проблеми самооцінки під впливом стресу, а саме проживання в зоні проведення антитерористичної операції, а також особливості вибору певних механізмів психологічного захисту та копінг-стратегій. 
Актуальність теми дослідження. Життя людини в сучасному суспільстві припускає його існування й розвиток в умовах крайньої невизначеності. Нестабільність економічних, політичних і соціальних умов призводить до проблем з оцінкою себе і власних сил та дезорієнтації людини в оточуючій його соціальній реальності, а також неможливості здійснення об’єктивного прогнозу свого мaйбутнього. Існує думка, що відчуваючи стрес, людина починає швидше пристосовуватися до навколишньої ситуації, знаходить вірне рішення. Тим самим у них поліпшується концентрація уваги, з’являється настрій для подолання стресової ситуації і досягнення мети. Однак, бувають такі ситуації, стресовий поріг яких перевищує можливості оргaнізму впоратися з ним. Самооцінка – оцінка особистістю себе, своїх можливостей, якостей і місця серед інших людей. Виходячи до ядра особистості, вона – важливий регулятор поведінки. Від неї залежать взаємини людини з оточуючими, її критичність, вимогливість до себе, відношення до успіхів і невдач. Тим самим вона впливає на ефективність діяльності й подальший розвиток особистості. Особливо це стосується періоду, коли формується особистість. Саме в цей період самооцінка є джерелом чисельних проблем, пов’язаних з гострими переживаннями, наслідками яких, дуже часто, є: стреси, фрустраційні стани, хвороби. В умовах сучасного розвитку суспільства, більшість населення нашої країни переживає стан кризи, який зумовлений ситуацією військової aгресії, та проведенням АТО на території нашої країни. Значному впливу негативних чинників піддаються підлітки Донбаського регіону, тому дослідження особливостей самооцінки, вибору певного механізму психологічного захисту саме у підлітків Донбасу є актуальним у наш час. 
Наукова новизна дослідження. Новизна нашого дослідження полягає у тому, що ми вивчаємо особливості самооцінки підлітків, що проживають в місцях проведення антитерористичної операції. Нашою метою є доведення того, що перебування підлітка в зоні АТО впливає на його самооцінку та вибір копінгу в ситуації стресу. Це дасть змогу визначити ключові особливості самооцінки та механізмів психологічного захисту залежно від місця проживання та ступенем впливу АТО на особистість. 
Об’єктом дослідження: прояв самооцінки в підлітковому віці
Предмет дослідження: особливості самооцінки підлітків в умовах проживання в зоні АТО.
Мета дослідження: дослідити особливості самооцінки підлітків, визначити, які копінг-стратегії властиві особистості з певним рівнем самооцінки в умовах стресу (проживання в зоні АТО) та в безпечних обставинах. 
Завдання дослідження: 
1) здійснити теоретичний аналіз особливостей самооцінки у підлітків, копінг-стратегій та механізмів психологічного захисту;
2) розробити методологічну схему дослідження особливостей самооцінки підлітків в умовах стресу;
3) емпірично дослідити психологічні особливості самооцінки у підлітків в умовах стресу та особливості вибору копінг-стратегій та механізмів психологічного захисту;
4) провести порівняльний аналіз особливостей самооцінки, вибору копінг-стратегій та механізмів психологічного захисту у підлітків, що проживали в зоні АТО та підлітків, що проживають в мирному регіоні. 
Обґрунтування методичного інструментарію емпіричного дослідження. Відповідно до тематики дослідження діагностиці підлягають певні чинники та рівень самооцінки.
· Визначення вираженості копінг-стратегій: 1) опитувальником «Засоби опонуючої поведінки» Лазаруса; 2) методикою «Індикатор копінг-стратегії» (автор Дж. Амірхан, в адаптації Н. А. Сирота, В. М. Ялтонський);
· Визначення прояву механізмів психологічного захисту – опитувальником Плутчика Келлермана Конте «Методика індекс життєвого стилю»;
· Визначення ступеню прояву посттравматичних стресових реакцій – методикою «Місісіпська шкала для оцінки посттравматичних реакцій» (цивільний варіант, адаптація Н. В. Тарабріної);
· Рівень самооцінки: 1) методикою дослідження самооцінки особистості С. А. Будассі; 2) проективним тестом «Дерево» (автор Д. Лампен в адаптації Л. П. Пономаренко);
Вибірка. Дослідження проводилося серед 50 учнів (35 дівчат і 15 хлопців) 8-11 класів (від 14 до 16 років), з яких 25 є мешканцями Донбасу та 25 – мешканці Києва. 
Практична значимість цієї роботи полягає у дослідженні особливостей самооцінки саме серед підлітків, що проживали в зоні АТО. Чим більше буде відомо про характерні властивості самооцінки у підлітків, що перебувають під впливом проведення АТО, тим ефективніше буде проведення реабілітаційної роботи з підлітками з Донбасу та надання їм належної допомоги. Результати дослідження можуть бути використаними як в освітній сфері, так і в практичній діяльності психологів, педагогів, вихователів, викладачів.
Структура роботи. Наукова робота складається зі вступу, трьох розділів, які відображають виконання основних завдань даної роботи, висновків, а також списку використаної літератури.

РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ОСОБЛИВОСТЕЙ САМООЦІНКИ У ПІДЛІТКІВ, ЩО ПРОЖИВАЮТЬ В ЗОНІ АТО


1.1.	Сутність поняття самооцінки, її види та психологічне дослідження

Виявлення самооцінки як вміння об’єктивно оцінювати особливості особистості і її діяльності є доволі складною проблемою, яка протягом довгого чaсy привертає до себе yвагy багатьох нayковців. 
Аналіз наукових робіт показує, що зміст поняття «самооцінка» в розумінні деяких авторів багато в чому збігається. В більшості досліджень самооцінка представлена як особлива галузь психічного, як центр свідомого «Я», з якою ототожнює себе особистість. Самооцінка пов’язується з рівнем домагання і включається в структуру потреб людини. Це саморегуляція, яка визначає напрямок і рівень активності людини, її ставлення до світу, людей, самого себе і, в кінцевому результаті, вершина її досягнення [1].
С. Куперсміт під самооцінкою розуміє відчуття власної цінності, що властиве індивіду, яке для інших людей проявляється в тих чи інших його реакціях. Самооцінка – це суб'єктивний стан особистості, рішучим фактором для формування якої являються скоріш відносини дитини в родині ніж загальні умови її соціального існування [5]. Самооцінка має часові характеристики, оскільки уявлення про себе розвиваються поступово і лише через певний проміжок часу набувають статистичного змісту [1].
Психологічні дослідження переконливо доводять, що особливості самооцінки впливають і на емоційний стан, і на ступінь задоволеності своєю роботою, навчанням, життям, і на відносини з оточуючими. Разом з тим, сама самооцінка також залежить від вищеописаних факторів. Становлення особистості індивіда і її окремих структурних компонентів, зокрема самооцінки як складових образу «я» не може розглядатися у відриві від суспільства, у якому вона живе, від системи відносин, у які вона включається [18].


1.1.1. Особливості самооцінки у підлітків

Підлітковий період – це період інтенсивного формування самооцінки, бурхливого розвитку самосвідомості як здатності спрямовувати свідомість на власні психічні процеси, включаючи і складний світ своїх переживань, потреби пізнати себе як особистість. На межі молодшого шкільного віку і підліткового відбувається криза самооцінки. Помічено різке зростання незадоволеності собою. Було встановлено, що в підлітковий період формується уміння оцінювати себе не тільки через вимоги авторитетних дорослих, а й через власні вимоги. 
Провідним центральним психічним новотвором підлітка стає почуття дорослості й самосвідомість, потреба усвідомити себе як особистість. У підлітка виникає інтерес до свого внутрішнього життя, якостям власної особистості, потреба в самооцінці, зіставленні себе з іншими людьми [19]. Потреба самосвідомості виникає із практичної діяльності, визначається зростаючими вимогами дорослих колективів й потребою оцінити свої можливості, для того щоб знайти своє місце в колективі [19].
Установлено, що в дітей, негативно сприйнятих однолітками, складається більш низька самооцінка, і навпаки [21].
Таким чином, тільки в підлітковому віці починає розвиватися справжня самооцінка – оцінка людиною самого себе з переважною опорою на критерії свого внутрішнього світу, обумовлені власним «Я». Це не означає, що оцінка оточуючих тепер не є значимою: вона просто в нормі перестає відігравати домінуючу роль [6].
У силу своїх вікових особливостей підлітки набагато частіше інших вікових груп можуть стати дезадаптованими в результаті внутрішньої або зовнішньої (іноді комплексної) дисгармонізації взаємодії особистості із самою собою або оточенням, що проявляється у внутрішньому дискомфорті, порушеннях взаємин з однолітками, чи людьми старшого віку, порушеннях  поведінки й діяльності. Самі по собі вікові особливості не призводять до дезадаптації, але якщо з'являються провокуючі фактори, вона, як правило, виникає і потім її дуже важко корегувати та працювати з «нею» [17].

1.2. Визначення поняття «екстремальні умови», їх різновид та вплив на розвиток особистості

Передумовою створення й поширення концепції стресу можна вважати визначення та загострення в другій половині XX сторіччя актуальності проблеми захисту людини від несприятливих факторів середовища. Складність цієї проблеми вимагає, щоб її розробка велася в багатьох напрямах і різними методами. 
Дослідників все більше цікавлять особливості прояву стресових переживань на психологічному рівні: аналізуються характерні перебудови в мотиваційній структурі діяльності, роль емоційних регулювальників поведінки, стійкість різних когнітивних функцій, що забезпечують ефективність переробки інформації, індивідуальні прийоми компенсації і подолання труднощів. 
Р. Лазарус, вивчивши стрес з позиції фізіологічного, психологічного і поведінкового рівнів, прийшов до висновку, що фізіологічний стрес – це безпосередня реакція організму, що супроводжується «вираженими фізіологічними зрушеннями, на дію різних зовнішніх і внутрішніх стимулів фізико-хімічної природи»[11]. З точки зору В. А. Бодрова, психологічний стрес – своєрідна форма віддзеркалення суб'єктом складної, екстремальної ситуації, в якій він знаходиться. Специфіка психічного віддзеркалення обумовлюється процесами діяльності, особливості яких (їх суб'єктивна значущість, інтенсивність, тривалість протікання і так далі) в значній мірі визначаються вибраними або прийнятими цілями, досягнення яких спонукає змістом мотивів діяльності[7]. 
Д. Галахер висунув гіпотезу, що оцінка події залежить від обсягу наявних у особистості ресурсів, що дозволяють впоратися з цією подією. Якщо індивід оцінює ресурси як недостатні, неадекватні, то подія сприймається як загроза. Зазвичай стійкі до стресу люди адекватно оцінюють свої ресурси і сприймають стресогенні події як зміни, як можливість розвитку власних сил [3].


1.2.1. АТО – як екстремальна умова

Сьогодні великі маси людей як військовослужбовців, так і цивільного населення, зазнають впливу екстремального стресу. Проблема воєнного стресу і його подолання має свою цікаву історію становлення в психології допінгу. Для української психологічної науки особливої актуальності проблема набуває в сучасних умовах, адже протягом тривалого часу триває повномасштабний збройний конфлікт на Донбасі, проведення АТО.
Українське законодавство, а саме стаття 1 Закону України «Про боротьбу з тероризмом» містить наступне визначення: «антитерористична операція – це комплекс скоординованих спеціальних заходів, спрямованих на попередження, запобігання та припинення злочинних діянь, здійснюваних з терористичною метою, звільнення заручників, знешкодження терористів, мінімізацію наслідків терористичного акту чи іншого злочину, здійснюваного з терористичною метою»[23].
Вплив проживання в зоні проведення АТО є майже ідентичним з впливом проживання в зоні військових дій. Які існують наслідки впливу війни на функціонування та розвиток особисті в сучасній науці добре відомо. Люди, які проживають на окупованих землях сходу, як і біженці, потребують психологічної допомоги. Адже вони переживають те, що виходить за рамки напружених ситуацій. В зоні, де особистість стає свідком використання військової техніки, свідком насильства, смертей, надзвичайно важко тримати себе в руках і самостійно вирішувати складні питання. Тому зараз активно створюються волонтерські центри, центри психологічної реабілітації, психологічної допомоги біженцям та людям, що зазнали втрат під час проживання в зоні АТО, як психічних так і фізичних.


1.3. Механізми психологічного захисту особистості

Бувають випадки, коли людина потрапляє у неприємну ситуацію, яка викликає стійке переживання негативних емоцій – сум, гнів, сором тощо. Якщо сама людина не може змінити цю неприємну ситуацію, то психіка починає захищатись від травмуючих емоційних переживань, які заважають та пригнічують людину. Цей психічний феномен був відкритий і описаний Зиґмундом Фрейдом [8] та його послідовницею, донькою Анною Фрейд.
Психологічний захист – це зазвичай неусвідомлюваний процес усунення або послаблення психікою людини негативних, травмуючих або неприйнятних емоційних переживань. Важливо, що психологічний захист поєднує в собі протилежні наслідки для психіки людини: позитивні, так як усуває або послаблює напруження від негативних емоційних переживань, але і негативні,, бо не вирішує самої проблеми, а часто ще й ускладнює її [20].
Відповідно до впливу на проблему особистості психологічний захист поділяється на такі різновиди:
1) конструктивний – не вирішуючи проблеми, хоча б не ускладнює її;
2) деструктивний – ускладнення проблеми, погіршення ситуації для особистості, причому останніх значно більше. 
Основною функцією психологічного захисту є «відмежування» сфери свідомості від негативних, травмуючих особистість переживань[16]. Таким чином, механізми психологічного захисту - це спосіб боротьби «Я» проти хворобливих, нестерпних для суб'єкта переживань.


1.3.1. Копінг-стратегії в умовах воєнних дій

При вивченні теми також брався до уваги досвід країн-партнерів: вивчалися особливості психологічної підготовки армій США та Великої Британії, досвід проведення психологічної підготовки та реінтеграції військовослужбовців бундесверу (Німеччина) після виконання миротворчих операцій [15].
Слід виділити дослідження, які проводилися до анексії Криму у військово-медичному клінічному центрі Кримського регіону (м. Севастополь) О. В. Брюхановим. Зокрема, вивчаючи копінг-стратегії військовослужбовців з дезадаптивними станами, він виявив, що такі військовослужбовці обирають переважно пасивні асоціальні моделі поведінки подолання. Дослідник також з’ясував, що вибір стратегії подолання залежить від рівня розвитку суб’єктності військовослужбовця: низький рівень саморозвитку, а також інформаційна, соціальна, економічна, ментальна несвобода вибору зумовлюють вибір пасивних та асоціальних стратегій копінг-поведінки (уникання проблем, агресивні дії, конфронтація) [10].










РОЗДІЛ 2. МЕТОДОЛОГІЧНЕ ОБҐРУНТУВАННЯ ТА ПРОЦЕДУРА ПРОВЕДЕННЯ ЕМПІРИЧНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ


2.1. Етапи емпіричного дослідження особливостей самооцінки у підлітків під впливом проживання в зоні АТО

Для кожного емпіричного психологічного дослідження важливим етапом є підбір методик, за допомогою яких будуть досліджуватися ті, чи інші фактори, чинники, психічні функції чи властивості тощо.
Відповідно до тематики нашого дослідження було обрано психологічні методики, які найбільш розгорнуто розкривають сутність чинників, включених у роботу. Визначення вираженості копінг-стратегій досліджувалося опитувальником «Засоби опонуючої поведінки» Лазаруса та методикою «Індикатор копінг-стратегії» (автор Дж. Амірхан, в адаптації Н. А. Сироти, В. М. Ялтонського). Визначення прояву механізмів психологічного захисту опитувальником Плутчика Келлермана Конте «Методика індекс життєвого стилю». Визначення ступеню вираженості ступеню прояву посттравматичних стресових реакцій – методою «Місісіпська шкала для оцінки посттравматичних реакцій» (цивільний варіант, адаптація Н. В. Тарабріної). Рівень самооцінки визначався за допомогою методики дослідження самооцінки особистості С. А. Будассі та проективним тестом «Дерево» (автор Д. Лампен, в адаптації Л. П. Пономаренко).
Крім психологічних методик, у нашому дослідженні також використовувалися методи статистичної обробки даних. Серед них були методи описової статистики, тест Манна-Уітні для порівняння груп досліджуваних та факторний аналіз, який допомагає визначити взаємозв’язок тих чи інших чинників.


РОЗДІЛ 3. АНАЛІЗ РЕЗУЛЬТАТІВ ЕМПІРИЧНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ ОСОБЛИВОСТЕЙ САМООЦІНКИ ПІДЛІТКІВ В УМОВАХ ПРОЖИВАННЯ В ЗОНІ АТО

В результаті емпіричного дослідження особливостей самооцінки у підлітків, які перебувають під впливом стресу, а саме проживання в зоні АТО, було отримано і проаналізовано наступні дані.
Слід звернути увагу, що середнім значенням за методикою «Міссісіпська шкала» серед підлітків Слов’янська є 91,90 балів. Цей показник можна характеризувати як нормальний, що говорить про те, що більшість підлітків не мають характерних для ПТСР проявів. Важливо зазначити, що більшість досліджуваних мають нормальні показники (Мал. 3.1).
Це може вказувати на те, що підлітки звикли до умов стресу та постійної напруги, в якій вони проживають, адже АТО на східній частині нашої країни, а саме на Донбасі,проводиться вже більше двох років, тому підлітки встигли адаптуватися до конфліктної ситуації та її проявів. Пристосування до існуючих умови також дозволяє підліткам вступати в дружні відносини, обирати майбутню професію,планувати подальше життя. Для них військові дії вже перестали бути небезпечним, новим явищем, як це було два роки назад. 
[image: ]
Мал. 3.1. Результати показників за методикою «Міссісіпська шкала» серед підлітків Слов’янська (в процентному значенні)

Середні показники результатів дослідження рівня самооцінки серед підлітків зі Слов’янська за двома методиками – «Дерево» та «Методика самооцінки особистості Будассі» дорівнює показникам,що є вищими за середні значення поданих в методиках: (4,24) та (54,6) відповідно. Такі результати говорять про адекватну оцінку себе, своїх сил, поглядів та цінностей підлітками що проживають у Слов’янську. У діаграмі 3.2 можна побачити як розподілено показники за методикою Будассі в процентному значені.
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Мал. 3.2. Результати показників за методикою самооцінки особистості Будассі серед підлітків, що мешкають у Словя’нську

Це може бути пов’язане з тим, що переживаючи деякі стресові ситуації, де є реальна загроза власній безпеці, життю, людина піддається різким змінам не тільки у зовнішніх проявах життя (зміна ритму життя, місця проживання, навчання, втрата близьких, наявність хвороб) а також змінюється внутрішня структура особистості. Змінам піддаються цінності, погляди людини, її самооцінка та відчуття власного «Я». Внаслідок цих змін можливе збільшення впевненості в собі, у власних силах. «Якщо я пережила війну, та вцілила. Якщо після того, як в місті були постріли з військової техніки і мої рідні живі та поряд – відтепер я можу подолати будь-які життєві труднощі. Це мені під силу» – такої думки ті досліджувані, що тривалий час проживали в зоні АТО і надалі проживають поряд з місцями бойових дій. Таким чином, можна зробити припущення, що переживши складні життєві ситуації, в яких була реальна загроза власному життю та життю близьких, людина починає більше цінувати себе, відносини, що має з рідними та друзями, впевненість в собі підвищується,і особистість готова надалі вирішувати життєві проблеми. 
Важливо зазначити, що проходячи методику самооцінки Будассі, досліджувані даної групи частіше для ідеального образу обирали та ставили на високі позиції такі риси як «турботливість», «щирість», «наполегливість», «рішучість» та «обережність». Ці підлітки в більшості вважали, що ідеальній людині не властиві «повільність» та «боягузтво», можливо, це пов’язано з тим, в яких умовах вони проживають. Адже ситуація загрози життю вимагає від людини швидких рішень, дій, рухів і відсутності страху, переживань, які б могли заважати їй вирішити ситуацію, чи врятувати життя. До того ж, аналізуючи риси особистості, що досліджувані приписували своєму реальному образу, було виявлено,що частіше високі позиції підлітки віддали «рішучість» та «турботливість» і низькі «примхливості». Такі оцінки можна пояснити тим, що коли живеш в скрутних умовах, в умовах війни то не маєш ні часу ні права скаржитися на життя. Такий досвід навчає цінувати те що маєш. 
Аналізуючи результати проходження підлітками зі Слов’янська методики «Дерево» та тих позицій, що вони обирали, необхідно зазначити, що частіше за все, в якості ідеальної позиції досліджувані обирали позицію під номером «20», яка означає прагнення до лідерства та завищену самооцінку.  В якості реальної позиції частіше було обрано позицію під номером «6», яке виявляє позицію подолання перешкод.
Для визначення переважаючих копінг механізмів у підлітків нами було використано «Опитувальник визначення копінг механізмів особистості» Р. Лазаруса та С. Фолкмана. У діаграмі 3.3 представлені середні показники різних типів психологічного захисту у підлітків, які мешкають у Слов’янську і перебувають під впливом проведення АТО.
Проаналізувавши результати можна сказати, що характерною особливістю групи зі Слов’янська є яскрава вираженість, у більшості досліджуваних, таких копінг механізмів як «Конфронтаційний копінг» (5,0) при максимальному значенні за шкалою 6 балів; «Прийняття відповідальності» (3,24) де максимальне значення за шкалою становить 4 бали; «План рішення проблеми» (5,12) при максимальному значенні за цією шкалою 6 балів; «Уникнення» (6,44) де максимальне значенні за даною шкалою в 8 балів.

Мал. 3.3. Результати за методикою визначення копінг - механізмів особистості Р. Лазаруса та С. Фолкмана

Таким чином, це вказує на те, що здебільшого серед представлених копінг-стратегій, досліджуванні частіше використовують більш адаптивні копінги, ті, що допомагають більш ефективно вирішити проблему. В стресових та складних ситуаціях обстежувані даної групи здатні до агресивних зусиль для зміни ситуації, можлива певна міра ворожості, готовності до ризику. Досліджувані готові прийняти відповідальність на себе, розраховувати на власні сили, розуміючи, що кожна конфліктна та стресова ситуація вимагає певного плану рішення проблеми, варіантів виходу з неї з мінімальними негативними наслідками для себе. Такі показники можуть пояснюватися тим, що в умовах війни, коли кожна твоя емоція, думка, вчинок можуть коштувати тобі життя,всі рішення приймають реактивний характер і вимагають від особистості більшої рішучості та впевненості в собі і своїх діях. Також підлітки, що мешкають у Слов’янську,можуть прагнути уникнення контакту з оточуючою дійсністю, піти від вирішення проблем, задля зниження дистресу, тривожності та задля збереження самооцінки на нормальному рівні. Використання цієї стратегії зумовлене недостатністю розвитку особистісних копінг-ресурсів і навиків активного вирішення проблем. Показники за іншими шкалами мають середні значення серед досліджуваних. 
Результати середніх показників вираженості різних механізмів психологічного захисту серед групи досліджуваних підлітків зі Слов’янська, отримані за допомогою методики «Індекс життєвого стилю» Г. Келлермана та Р. Плутчика, адаптація професора Л. І. Вассермана, відтворені в діаграмі 3.4.

Мал. 3.4. Результати середніх показників за методикою «Індекс життєвого стилю» серед підлітків, що проживали в зоні АТО

Ми бачимо, що більш високі значення мають такі механізми, як «Компенсація», «Інтелектуалізація» та «Реактивні утворення» – 7,0 з урахуванням максимального значення за шкалою в 10 балів, 8,2 з максимального значення за шкалою 12 балів, та 7,68 з максимального значення за шкалою 10 балів відповідно. Такі результати говорять про те, що проживаючи та вирішуючи, складну, стресову ситуацію, підлітки цієї групи в своїй більшості використовують адаптивні механізми психологічного захисту, що не призводять до ускладнення проблеми. Також характерним для підлітків групи зі Слов’янська є схематизація і тлумачення подій для контролю над стресовою ситуацією, що допомагає більш раціонально підійти до вирішення екстремальної, загрозливої ситуації. Проте, також досліджуванні схильні діяти в протилежність тому, як вони хотіли б діяти відповідно до своїх істинних почуттів та емоцій.
Методика «Індикатор копінг-стратегій» Дж. Амірхана дозволила нам виявити домінуючі копінги серед підлітків, що проживали в зоні АТО. Результати даної методики відображені в діаграмі 3.5.
З даних, що вказані вище можна побачити, що показники за двома шкалами є середніми, тільки шкала «Уникнення» має низьке значення (23,56 балів). Такий розподіл балів говорить про те,що підлітки цієї групи звикли вирішувати проблеми активними діями за допомогою аналізу ситуації що склалася, розробленню плану дій та рішучих засобів втілення плану рішення. Не уникаючи труднощів, підлітки готові надати допомогу собі,при цьому можуть не звертатися до інших людей за допомогою. 
Мал 3.5. Результати середніх значень за методикою «Індикатор копінгових стратегій» серед підлітків зі Слов’янська 

Аналізуючи середні результати отримані за допомогою тих самих діагностичних методик,але в групі підлітків, що проживають в Києві, треба звернути увагу на те, що показники за методикою «Міссісіпська шкала» майже не відрізняються від показників отриманих підлітками зі Слов’янська і становлять 91, 94 балів, що підпадає під значення норми (див. діаграму 3.6 )
Це можна пояснити тим, що діти, проживаючи в столиці не перебувають під прямим впливом проведення АТО, що не збільшує їх власну тривогу та напруження. Хоча ця група досліджуваних не застрахована від впливу інших видів екстремальних, психотравмуючих ситуацій. 
[image: ]
Мал. 3.6. Результати показників за методикою «Міссісіпська шкала» серед підлітків Києва (в процентному значенні)

Середні показники методик для визначення  рівня самооцінки «Методика визначення самооцінки особистості Будассі» та «Дерево» мають середні (52,8) та вище середніх (4,4) показники відповідно. Така різниця між показниками може бути викликана різницею між типами методик. Тобто, методика «Методика визначення самооцінки особистості Будассі» є опитувальником, в той час як методика «Дерево» є проективною, можливо саме вона відображає більш змістовні уявлення та погляди особистості на власну особистість. У наступній діаграмі можна побачити процентне співвідношення показників за методикою Будассі серед підлітків з Києва.
Середній рівень самооцінки говорить про адекватне сприйняття себе, своїх власних сил. Особистість розуміє на що вона здатна і з якими труднощами та стресовими ситуаціями зможе з легкістю впоратися, а які навпаки не під силу їй на даному етапі життя. При адекватній самооцінці, у випадку коли людина розуміє, що не здатна впоратися з ситуацією, вона з легкістю зможе звернутися за допомогою до інших, це не пригнічує її власну гідність.
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Мал. 3.7. Результати показників за методикою самооцінки особистості Будассі серед підлітків, що мешкають у Києві (в процентному значенні)

Важливим є те, що підлітки зі столиці ідеальними якостями особистості вважають такі, як «життєрадісність», «наполегливість», «рішучість», «акуратність», «вишуканість», а небажаними якостями вважають «злопам'ятність» та «пихатість». В той час, як приписували частіше собі якості «завзятість» та «життєрадісність» та вважали, що їм властива «завзятість». Це говорить про те, більш-менш ідеальний і реальний образ схожі між собою. 
Аналізуючи результати за методикою «дерево», було виявлено ,що частіше в якості ідеальної позиції підлітки з Києва обирали позицію під номером «11», що символізує прагнення до дружніх стосунків та отримання підтримки від інших. А в якості реального власного положення, позицію під номером «20», яку ми вже описували вище. 
Середні показники результатів за методикою «Опитувальник визначення копінг-стратегій особистості» Р. Лазаруса та С. Фолкман у групі підлітків столиці відображені в діаграмі 3.8.

Мал. 3.8. Середні показники результатів за методикою «Опитувальник визначення копінг-стратегій особистості» для підлітків зі столиці

Ми можемо побачити, що високі значення отримано за шкалами «Пошук соціальної підтримки» (5,08 балів) та «Прийняття відповідальності» (3,52 балів). На нашу думку, поєднання цих типів копінг-стратегій є вдалим та призводить до позитивного і легкого подолання проблемних ситуацій. Досліджувані орієнтовані на подолання складної життєвої ситуації з допомогою інших людей, прагнуть до активної взаємодії з оточуючими. У складних життєвих обставинах вони вдаються до пошуку емоційної, інформаційної та практичної допомоги та підтримки від друзів та родичів. Беручи до уваги  високі показники за шкалою прийняття відповідальності, ми можемо робити припущення, що обстежувані усвідомлюють, що саме вони несуть відповідальність за власне життя і наслідки своїх дій, через те менше піддаються загрозі втраті почуття контролю і появі відчуття безпорадності.
Наступні середні показники серед групи обстежуваних, що проживають в Києві, були отримані за допомогою методики «Індекс життєвого стилю»  Г. Келлермана і Р. Плутчика, адаптація професора Л. І. Вассермана, їх графічне відображення можна побачити в діаграмі 3.9. 

Діаграма 3.9
Мал. 3.9. Результати середніх значень з методики «Індекс життєвого стилю» для досліджуваних з Києва

З отриманих середніх значень ми бачимо, що характерним для групи є також високі показники за шкалами «Інтелектуалізація» (7,8) та «Реактивні утворення» (7,4), що в свою чергу вказує на певну схожість між групами досліджуваних. Підлітки зі столиці, також мають схильність вдаватися до специфічного детального аналізу проблем, в які потрапляє особистість. Ця специфічність полягає у надмірному перебільшені ролі розумового компоненту при повному ігноруванні емоційних, афективних та чуттєвих складових аналізу, така вибірковість дозволяє підлітку знизити внутрішню напругу та дискомфорт. Перебуваючи під впливом психотравмуючої ситуації, серед підлітків виявлена схильність діяти в протилежність тому, як би вони хотіли діяти відповідно до своїх істинних почуттів та бажань. Низькі показники виявлено за шкалою «Проекція» (5,6).  Це вказує на те, що задля стримування почуття несприйняття себе, власних думок, почуттів, емоцій,досліджувані майже не вдаються до приписування оточуючим різних негативних якостей.
Останніми аналізувалися середні показники, отримані в результаті використання методики «Індикатор копінг-стратегій» Дж. Амірхана (Діаграма 3.10).
Мал. 3.10. Результати середніх показників за методикою «Індикатор копінг-стратегій» для підлітків зі столиці

Результати середніх показників за трьома шкалами, що містяться в методиці, перебувають в межах середніх значень, яскраво виражених високих чи низьких показників не виявлено. Тож, можна зробити висновок про те, що для оволодіння стресовою ситуацією, досліджувані використовують копінг-стратегії вирішення проблемних ситуацій в тій же мірі як і стратегії пошуку соціальної підтримки та уникання проблеми.  Для визначення розбіжностей між двома групами досліджуваних ми використали непараметричний метод для двох незалежних вибірок U-критерій Манна-Уітні (див. таблиця 3.1)
Таблиця 3.1
Результати порівняння двох незалежних вибірок з використанням U-критерій Манна-Уітні
	
	Уникнення (методика Лазаруса)
	Позитивна переоцінка проблеми (методика Лазаруса)

	Статистика U
Манна-Уітні
	134,500
	203,500

	Статистика W
Уілкоксона
	459,500
	528,500

	Z
	-3,581
	-2,210

	Асимпт.знч(двухстороння)
	,000
	,027



Як можна побачити, в ході дослідження було виявлено, що групи досліджуваних підлітків мають значну різницю в показниках лише за шкалою «Уникнення» (p=,000). Більш наочно це можна побачити на представленому Мал. 3.11.

Мал. 3.11. Результати порівняння двох груп досліджуваних за шкалою «Уникнення» за допомогою U-критерія Манна-Уітні

Показники за цією шкалою вищі в групі підлітків зі Слов’янська, що вказує більшу схильність використання ними даного механізму, аніж у підлітків з Києва. Це може пояснюватися саме тим, що перша група потрапляє під вплив АТО, і має справлятися з прямою небезпекою життю.
В цьому випадку практичне вирішення проблеми не в повній мірі залежить від самих досліджуваних. Остаточним рішенням розглянутої стресової ситуації буде: згортання АТО, чи зміна місця проживання. Так як закінчення АТО чи переїзд не залежить від досліджуваних, то виправданим є ухилення від оточуючої дійсності.
Для більш наглядного зображення зв’язків між даними, отриманими в ході дослідження було проведено статистичний факторний аналіз.
Ми враховували тільки найбільші показники навантаженості кожної шкали у кожному окремому факторі, тобто такі показники, що перевищуються значення 0,5.
У нашому випадку було виділено 8 факторів, проте доцільним було звернути більшу увагу на 1,2 і 4 фактори, так як вони мають найбільші навантаження. Інші п’ять факторів включать в себе лише дві шкали кожний, що є недостатнім для аналізу в нашій роботі.
Перший фактор вийшов біполярний. Нагадаємо, що позитивний чи негативний знак факторного навантаження не має оцінного сенсу «поганий / хороший». Поділ за позитивні і негативні навантаження відбувається в результаті математичної процедури і має сенс протиставлення, протилежності, антонімічності.
На підставі отриманого факторного рішення позитивний полюс першого фактору утворили наступні шкали (пункти наводяться із зазначенням відповідних факторних навантажень):
· Конфронтаційний копінг     0,655
· самоконтроль                        0,822
· план рішення проблеми       0,839
· позитивна переоцінка          0,690
· компенсація                          0,679
· придушення                         -0,717
· проекція                               -0,765
· заміщення                            -0,844
Аналіз отриманих пунктів дозволяє інтерпретувати перший фактор як «Активна діяльність задля вирішення».
Цей фактор відображає взаємозв’язок між декількома типами  психологічного захисту досліджуваних дітей підліткового віку, що проявляються у соціально обумовлених умовах, зокрема у школі, як у соціальному оточенні в якому діти підліткового віку проводять найбільше свого часу. Ці типи психологічного захисту можна вважати успішними, з огляду на те, що дані типи захисту можуть допомогти підвищити психічну адаптацію підлітка до особливих соціально – політичних умов, що склалися в наш час та говорять про певну стресостійкість досліджуваних.
Другий фактор також виявився біполярним. Його утворили наступні шкали:
· самооцінка                                  0,731
· шкала вирішення проблеми      0,835
· ПТСР                                          -0,745
Такий розподіл пунктів дозволяє інтерпретувати другий фактор як «Ресурсний стан».
Цей фактор відображає взаємозв’язок між позитивною самооцінкою та успішною копінг – стратегією, яка виражається в плані вирішення проблем, що сприяє подоланню психотравмуючої ситуації у досліджуваних дітей підліткового віку. Тобто, якщо підліток має адекватну самооцінку з тенденцією до високої та серед його психологічних захистів переважає такий копінг, як вирішення проблем, то дитина легше справляється й переживає психотравмуючу ситуацію, з меншими негативними наслідками, такими як дезадаптація, порушення сну, психосоматичні хвороби, депресія тощо. Даний фактор також вказує на стресостійкість та достатню адаптивність підлітків, що приймали участь у дослідженні.
Третій фактор – унімодальний.
· заперечення                    0,540
· регресія                           0,656
· шкала уникнення           0,777
Аналіз отриманих компонентів дозволяє інтерпретувати даний фактор як «Крізь заплющені очі».
Наступний фактор відображає взаємозв’язок між трьома типами психологічного захисту. Важливо зазначити, що дані типи можна характеризувати як мало ефективні чи неефективні. Як відомо, зовнішня ситуація може сприйматися спотворено, саме тому неможливо однозначно говорити про ефективність/неефективність обраних у співвідношенні з дещо зміненим розумінням форм подолання ситуацій. Проте, найменш ефективною стратегією вважається стратегія уникнення. Використання цієї стратегії та подібних на неї призводить до загострення проблеми чи стресової ситуації в подальшому, що може виражатися через хвороби, емоційну нестабільність, підвищеній чутливості до стресу.












ВИСНОВКИ

Отже, під час роботи над проблематикою даної наукової роботи, яка стосувалась особливостей самооцінки підлітків в умовах стресу, були виконані наступні дії:
1. Було проведено теоретичний аналіз наукової літератури з проблеми особливостей самооцінки підлітків в умовах проживання в зоні проведення АТО. Даний аналіз допоміг окреслити поняття «самооцінки», яке визначається як складне особистісне утворення, що відноситься до фундаментальних властивостей особистості в цілому.
2. У теоретичному аналізі було висвітлено основні теорії, які направлені на висвітлення типів самооцінки в цілому, її важливих складових та причин її погіршення. Також було підкреслено особливості самооцінки в підлітковому віці та вплив на неї певних чинників. Серед них наявні такі як психологічні особливості, сімейні, інтимно-особистісні відносини, соціально-політична ситуація в країні.
3. За допомогою даного теоретичного аналізу було доведено те, що обрані для нашого дослідження чинники, серед яких рівень прояву ПТСР, копінг-стратегії, механізми психологічного захисту, роблять важливий внесок у формування та зміни самооцінки особистості. Особливості їх впливу полягають у тому, що в залежності від прояву тих чи інших чинників, рівень самооцінки підлітка може підвищуватися, так і понижуватися, підвищення самооцінки спостерігалося при використанні адаптивних, ефективних копінг-стратегій.
4. Здійснено емпіричний аналіз, спрямований на виявлення ступеню впливу обраних чинників, а саме місця проживання, ступеню прояву посттравматичних стресових реакцій, вибір певних копінг-механізмів та переважання певних механізмів психологічного захисту в підлітків, і вплив даних механізмів на рівень самооцінки досліджуваних. Даний аналіз порівнював рівень самооцінки та його визначних чинників між групами підлітків (кількістю – 50), які проживають в різних умовах. 
Були представлені статистично значимі відмінності у переважанні захисних механізмів між групами досліджуваних, таких як уникнення
[bookmark: _GoBack]На основі даних результатів можна зробити висновок про наявність певних особливостей самооцінки та наявності відмінностей у використанні копінг-стратегій залежно від того, чи знаходилася особистість під впливом стресових умов, а саме, знаходження в зоні проведення АТО.
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Анотація. В умовах сучасного розвитку суспільства, більшість населення нашої країни переживає стан кризи, який зумовлений ситуацією військової aгресії, та проведенням АТО на території нашої країни. Метою роботи є дослідження особливості самооцінки підлітків, визначити, які копінг-стратегії властиві особистості з певним рівнем самооцінки в умовах стресу (проживання в зоні АТО) та в безпечних обставинах. Під час роботи було здійснено декілька завдань, а саме: теоретичний аналіз особливостей самооцінки у підлітків, копінг-стратегій та механізмів психологічного захисту; розроблення методологічної схеми дослідження особливостей самооцінки підлітків в умовах стресу; емпіричне дослідження психологічних особливостей самооцінки у підлітків в умовах стресу та особливості вибору копінг-стратегій та механізмів психологічного захисту; проведення порівняльного аналізу особливостей самооцінки, вибору копінг-стратегій та механізмів психологічного захисту у підлітків, що проживали в зоні АТО та підлітків, що проживають в мирному регіоні. В дослідженні використовувався ряд валідних, стандартизованих методик:  «Способи опонуючої поведінки» Лазаруса; «Індикатор копінг-стратегії» (автор Дж. Амірхан, в адаптації Н. А. Сироти, В. М. Ялтонського); опитувальник Плутчика Келлермана Конте «Методика індекс життєвого стилю»; методика «Місісіпська шкала для оцінки посттравматичних реакцій» (цивільний варіант, адаптація Н. В. Тарабріної; методика дослідження самооцінки особистості С. А. Будассі та проективним тестом «Дерево» (автор Д. Лампен, в адаптації Л. П. Пономаренко).

Max	
А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	6	6	7	6	4	8	6	7	Real	
А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	5	4.6399999999999997	4.7	4.4800000000000004	3.24	6.44	5.1199999999999966	5.3599999999999985	А — конфронтація	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Б — дистанціювання	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	В — самоконтроль	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Г — соціальна підтримка	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Д — прийняття відповідальності	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Е — уникнення	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Ж — план вирішення проблеми	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	З — "+" переоцінка проблеми	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	



Max	
А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	12	14	10	13	13	12	10	13	Real	
А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	6	7.64	7	6.2	7.28	8.2000000000000011	7.68	7.08	А — пригнічення	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Б — регресія	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	В — компенсація	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Г — проекція	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Д — заміщення	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Е — інтелектуалізація	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Ж — реактивне утворення	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	З — заперечення	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	



Індикатор копінгових стратегій в м. Словянськ	вирішення проблеми	пошук соціальної підтримки	уникнення проблеми	24.8	25.32	23.56	



Max	
А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	6	6	7	6	4	8	6	7	Real	
А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	4.76	4.4000000000000004	5.28	5.08	3.52	5.3199999999999985	4.88	5.92	А — конфронтаційний копінг	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Б — дистанціювання	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	В — самоконтроль	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Г - пошук соціальної підтримки	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Д - прийняття відповідальності	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Е — уникнення	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Ж - план вирішення проблеми	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	З - позитивна переоцінка проблеми	А	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	



Max	
А 	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	12	14	10	13	13	12	10	13	Real	
А 	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	6.08	7.6	6.3199999999999985	5.68	7.44	7.8	7.4	6.92	А —подавлення	А 	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Б — регресія	А 	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	В- компенсація	А 	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Г — проекція	А 	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Д — заміщення	А 	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Е — інтелектуалізація	А 	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	Ж — реактивне утворення	А 	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	З — заперечення	А 	Б	В	Г	Д	Е	Ж	З	



Індикатор копінгових стратегій	
Вирішення проблеми	Пошук соціальної підтримки	Уникання проблеми	26.36	27.68	24.2	
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