[Mporpamui  Bumorm 10 daxoBux Bunpobysaub aas  3106yTTH
OCBITHLOIO cTynens 6akaaaspa na 6a3i OKP mosoamoro cneniagicra.

Crneunianbnicrs: 028 Menexxment COLIOKYALTYPHOI AiJILHOCTI

Koa, uirisa cnetiathHocT



HaBuanbHOIO IHCHMIUTIHOIO «MEHEIKMEHT COLIOKYJIbTYPHOI AISUIBHOCTI»
nepen0ayaeTbCsl BUBYEHHS COLIOKYJIBTYPHOI IIJIBHOCTI B yMOBaX pPHHKOBUX
BIIHOCHH, a TaKOXX BHUBYEHHS EKOHOMIYHMX OCHOB MISTIBHOCTI OpraHizalliy,
NIANPUEMCTB, BUBYEHHS CYTI Ta OCOOJMBOCTEH BUKOPUCTAHHS METOIB
MapKETUHTY JIJISl TOCSTHEHHSI TIOCTABIICHUX IUICH. 3aBIlaHHAM KYpCY € TEOpETHIHA
Ta TMpaKTUYHA MIATOTOBKA CTYACHTIB, NPUBUTTA NpodeciiiHOro CBITOIIANY
CTYJICHTIB 3 ITUTaHb:

[] CyvacH1 OpUHIIMIK Ta METOAM YIPaBIIHHS;

[] DyHKIIH MEHETKMEHTY;

[] TexHOJOTii IPUNHATTS PIIICHb:

[} TadopmariiitHOro Ta TEXHIYHOTO 3a0€3MeUYEHHs MPOLECY YIPaBIIHHS;

(] OcHOBU €KOHOMIUHOI JISJIBHOCT1 OpraHizallii, mianprueMCTB;

[] MeHeDKMEHT MapKETHHTY;

CyTh Ta HaNPSMKY JiSUTBHOCTI 11O 3a7yYE€HHIO CTIOHCOPIB;

B pe3ynbTaTi BUBYCHHS JUCIUILTIHU CTYICHT IOBUHECH 3HATH:

[] Cy4acHi KOHLIEMIIii MEHEPKMEHTY;

[] Teopiro Ta MPaKTUKy TEXHOJIOT11 YIIPaBIiHHS;

[] CyTb Ta NOKa3HUKH COILIAIbHO—KOHOMIYHO1 €()eKTUBHOCTI;

[] OcHoBHI JuKepena (iHAHCYBaHHS JISTIBHOCTI Ta TOCTYT COIlaIbHO—
KyJbTYpHOI cepu;

[J 3MicT TpyAOBOI AiSTBHOCTI 1 HOPMHU Ta CUCTEMU OIUIATH TPaIli;

[] CyTb MapKeTHHTY Ta HalpPsIMKH MapKETUHTOBOI A1SIbHOCTI;

[] MeHemXMEHT MapKETHHTY;

[ToBuHEH BMITH:

O AHajnizyBaTd BHUPOOHWYI CHUTyaIlli Ta NpUMaTH ONTUMAJbHI
YIPaBIIHCHKI PIIIICHHS,

[] KopuctyBaTucsi METOIaMl MEHEKMEHTY;

[J]  dopmyBath 3amadi Ta ONTUMAIBHO iX BHUPIIIYBAaTH BKIHOYHO 13
€KOHOMIYHHUM IX aCIIEKTOM;

[J TlpamroBat i3 CIIOHCOpaMU;

(] PamioHanbHO BHUKOPHUCTOBYBaTH HAasBHI MaTepialibHi, TPYIOBI Ta
¢biHaHCOBI pecypcu;

BerynHuky TOBMHHI 3HATH TIOHSATTS Ta TEPMIHM, 3a3HA4Y€HI y Mporpami,
MMOBMHHI HA3WBaTH, BU3HAYATH, ONECPyBAaTH HUMH, BCTAHOBIIFOBATH BIAMOBITHICTD 3
€MOXOI0, JISUTHHICTIO TIEBHUX TMOJITHUYHUX UM ICTOPUYHUX Ais49iB, (i10cOdiB TOIIO.
KokHe MOHSTTS 4u TepMiH 3rajiaHi B Mporpami JIMIIe OAWH pa3, MPOTe MOXKYTh OyTH
KOHKPETU30BaHi i i1 9ac MepeBIpKH HITUX TeM (OKPIM Ti€l, 1€ BOHH O€3MOCEPETHBO
3ycTpivaroTbest). OTke, BCTYIIHHKH MAlOTh 3HATH HE TUIBKU 3arajlbHe BH3HAYCHHS
TepMiHa, ajie 1 HOro KOHKPETHO-ICTOpUYHE 3HAYCHHS. MEHeKep COIIOKYIbTYpPHOT
JSTTBHOCTI TTOBHHEH BOJIOJIITH KOMILIEKCOM TPO(]eciitHO-0COOUCTICHUX SKOCTEH,
SK1 JIO3BOJISIIOTH M1OMY 3MI1IMCHIOBAaTH YIPABIIHCHKY, KYJIbTYPOTBOPUY, COLIAJTBHO-
OpIEHTOBaHY, KOMYHIKATUBHO-OPTaHI3aTOPChKY, 1H()OPMALWHO - MPOCBITHUIIBKY,
TBOPYO - KOHCTPYKTUBHY Ta MOIIYKOBO - JOCIHIIHUILIBKY (DYHKIIII.

Tema 1. BeTyn 10 Cy4acHOro MeHeIKMEHTY.



Crneundika MEHEIHKMEHTY COUIaJbHO—KYJIbTYpHOI cdepu. [loHsATTS
«YIpaBIIHHSA» Ta «MEHEIKMEHT».  3HAUYeHHS Ta 3aBJlaHHA MEHEIKMEHTY.
EBounronis Hayku  MEHEIHKMEHT — HampsMKd Ta MMKoJdu. OCHOBHI KaTeropii
MEHEKMEHTY. Menemxkepu Ta mianpueMul. JianeHicTh MeHemkepa. PiBHI
yIOpaBIiHHA, TPYNUu MeHeKepiB. EBoIONIS Hayku MEHEIKMEHT—HANpPsIMKU Ta
IIKOJMM.. [CTOpUYHI acneKkTHh BUHUKHEHHS Ta PO3BUTKY MEHEIKMEHTY.
3apoKeHHsT O3HaK MeHeIXMeHTy: mkoja ®. Teilmopa Ta HOro mociiIOBHUKIB.
lkana moacbkux crocyHkiB. Iligxomu no npobinemu ynpaBiaiHHsa J[. Mak—
I'peropa (Teopii “X” Ta “V”’). CTuii KepiBHUIITBA B MEHEX)KMEHTI: aBTOPUTAPHUH,
KOJIeT1aJbHUM, ni0epanbHUM, JaeMokpaTHuHuii, TrpynoBui. CydacHi Teopii
MeHe/pKMeHTy. Ll Ta 3ajgadi MEHEAKMEHTY COLIOKYJIBTYPHOI MisUIBHOCTI.B
yMOBaxX pPHUHKOBOT €KOHOMIKH. [Mpununu menemxMenty .OcoOIHUBOCTI
MEHEPKMEHTY PI3HUX KpaiH. PO3BUTOK Ta 3aCTOCYBaHHS METO/IIB MEHEI)KMEHTY B
Vkpaini. Oco0JMBOCTI TPOAYKTY COLIOKYJIBTYpHOI MAiSUIBHOCTI Ta (EeHOMEH
CB1JIOMOCTI 10710 Horo cnpuitHATTA. ColliajibHa 3HAYUMICTh TOCIYT COIIaIbHO—
KyJbTYpHOI cepu.

Tema 2. MexaHi3MH MeHEIKMEHTY B COLIOKYJbTYPHIill cepi.
ChoinpHICT, Ta BIAMIHHOCTI IOAO BiZoMOi Kiacudikaiii MeTOiB
MEHEPKMEHTY (3MICT,3aCTOCYBaHHS Ta B3a€EMOJI1s).

Tema 3. Opranizanisi. YnpasJ/iiHHsI OPraHi3ami€ro sik CHCTEMOI0.
DyHKUil ynpaBJ/iHHA.

[TonstTss opranizamii, GopmaibHi Ta HepOpMallbHI, MPOCTI Ta CKIAJHI
opranizarii. Opranizaiisi K cucTemMa, kKepyroua Ta kepoBana. Ll MeHeHKMEHTY,
ix kmacudikamia. [lranyBanusa sk QyHKIST MeHEHKMEHTY. [IOHATTS MjiaHyBaHHS,
oro BuAM Ta IXHIM B3aeMO3B’s30K. [IOHATTS cCTpaTerivHOro IJIaHYBaHHS.
[TnanyBaHHsS peairizallii cTparterii Ha 3acajiax 3acTOCYBaHHS aAMIHICTPAaTUBHUX Ta
€KOHOMIYHHMX  BaXKkeliB.  bi3Hec—IulaHyBaHHS,  BUKOPHUCTaHHS  HOTO B
COITIOKYJIBTYPHIN IismbHOCTI. Opranizamis Sk QyHKIIS MeHeKMeHTy. [loHATTs
opraHizamii 3 TOYku 30py nauHamiku. [loOymoBa opranizamii, oprasizaiiiiHe
wianyBanHas. Kiacudikamis opraHizamifHUX CTPYKTYp YOpPaBIIHHS Ta JHIWHI,
GyHKITIOHAIBHI,  JIHIKHO—IITA0HI, JiHIHHO—(YHKI[IOHAIBHI, OIOPOKpPATHYHI,
apantuBHi. [IpuHIHIHM MOOYI0BY PI3HOMAHITHUX CTPYKTYP YIPABIIHHA.

MotuBamis Sk (QyHKIIS MeHeKkMeHTy. IloHATTS MoTHBaIii, BKJIaL
YKpaiHCHKUX BYCHHX y PO3BUTOK Teopii MoTuBaiii. Kinacudikaris MoTHBaIIiHAX
teopii. Teopiss morped Tyran—bapanoBcwekoro. Teopis A. Macnoy. lepapxis
notpe6. OCHOBHI TPUHIUMIN MEHEIKMEHTY COIIOKYJIbTYPHOI MisUTBHOCTI,
cTparerii, MmeTogu Ta (HOpPMH BUHATOPOJ. YTPaBIiHHS TMepcoHamoM .MoTuBairii
mpairi B COLIOKYJIBTYpPHIA MisIbHOCTI. KoHTponb sk (yHKIIST MEHEIKMEHTY.
[lonsitrs, 3Mmict Ta Buau KoHTpodto. [lpomec koHTpomto. 3abe3nedeHHs
€(hEeKTUBHOCT1 KOHTPOJIIO.

Tema 4. OpranizaniiiHo—npasoBi popmMu MiANPUEMHUITBA.



[IoHATTS MIANPUEMCTBO Ta MIAOPUEMHUUTBO. THIM MIANPUEMCTB 32
¢opmoro BiacHocTi. Bubip BHIIB MiANPUEMHULBKOI AlSIBHOCTI. I'pomaachki
HenpuOyTKoB1 opranizamii. IligroroBka  Oi3Hec—IuiaHy. 300pH 3aCHOBHUKIB.
[linroToBKa cTaTyTy MIANPUEMCTBA Ta YCTAaHOBUOTro JoroBopy. CTpykTypa
cratyty. Peectpamis mignpuemctBa. Peectpanis mignpuemis (6e3 OpUIAYHOT
ocobn). Eranu peectpanii. JIinieH3yBaHHA OKpEMUX BUIIB JISJIBHOCTI.

Tema 5. TexHoJioriss NPUITHATTS PIlICHHA B MEHEIKMEHTI.

CyTHICTP METOAIB MEHEIKMEHTY, MNPUUHSATTA pIlIEHb B MEHEIHKMEHTI]
OpraHi3aliiHO—PO3MOPSAKYBAIbHI,  COLlaIbHO-TIcuXxoyioriyHi. [loHsaTTss  mpo
pimienHs. CyThb Ta CTPYKTYpHUH aHadi3 CKJIAQJOBUX YAacCTUH YMPABIIHCHKOTO
pimieHHs. XapaKTepUCTUKAa Ta MOCIIAOBHICTh OCHOBHMX €TamiB NPUUHATTS Ta
peanizaiii yrnpaBiaiHChKOro pilleHHs. BUMOru 1o SIKOCTI ynpaBIiHCBKUX PIIICHb.
CyuacHi ¢opmu BUPOOJICHHS, TPUUHATTS Ta peanizaimii pimeHs. Pusuk 1
OPUMHSTTS PillIEHb B yMOBaX PUHKY.

Tema 6. YnpaaiHHA KOH(IIKTAMHU B COLIOKYJILTYPHIil cepi.
[Ipupona xoHIIKTY Ta YOPaBIiHHA KOH(QIIKTHOI CHUTYalll€l0 B
opraHizamii. Bunu koHOIIKTIB. YMOBM Ta NPUYMHU BUHUKHEHHS KOH(QIIIKTIB.
Mertonu po3B’si3aHHS KOHQJIIKTIB.

Tema 7. KomyHnikauii y MeHe:KMeHTI.
[Tonsitrs komywikamii. Ilpomec komyHikamii. Bugm Ta iX cymh y
COITIOKYJIBTYPHIN cdepi. BnockoHalleHHs KOMyHIKaIlii B opraHizaitii.

Tema 8. OcnoBu mapkeTnnry. Konuenuii ta 3a1a4i MapKeTHHTY.

CyTh MapKeTHHTY, MPEaMET 1 METOJIU JOCIIKEHHS B TEOpil MapKETHHTY.
[TignpreMHHUIITBO Ta PUHOK. 3HAYCHHS Ta OCOOJIMBOCTI MISUTBHOCTI OpraHi3allii,
HiAIPUEMCTB  COIIAIBHO—KYJIBTYPHOI cepu B ymMOBaxX pPHHKOBOI EKOHOMIKH.
[ToHATTS MapKeTHHT Ta Horo 3micT. IloTpeba, 3amuT, ToBap, OOMiH, PHHOK. IX
3MICT Yy COWIOKYIbTYpHIN cdepi. ColianbHi OCHOBU MapKETHUHTY. YTIPaBIIIHHS
MapkeTuHroM. OcCOOJIMBOCTI MApKETUHTY COIOKYIbTypHOI cdepu. Hampsamku
MapKeTUHTY: MApKETHHT TOBapy, Oprasizaiii, okpeMux crnoprcMmeHiB. [locmyra sk
TOBap. XapaKTepUCTHUKA CHEeNU(PIYHUX BIACTUBOCTEH COIIATbHO—KYJIbTYPHHUX
nociyr. CTaH MONUTY Ta TOCHYrd. 3ajada MapkeTuHry. PunHok. Buam punky
COIOKYIBTYpPHOI chepH.

Tema 9. Opranizauisi Ta ynpapJIiHHSI MAPKETHHI OM.

OCHOBHI ~ €eMEHTH TpOIeCy YIpaBIiHHA MapkKeTUHroM. DyHKIIT
MAapKETUHTY SK CUCTEMH B3a€EMOIIOB’SI3aHUX 1M 1O JOCATHEHHIO IIIJIEH B MpoIieci
opraHizanii HaJaHHs MOCIYT, MOCHIIIKEHHS Ta MPOTHO3YBAaHHS PUHKY, BUBUYCHHS
BHYTPIIIHBOTO Ta 30BHINIHBOTO CEpPE/IOBUINA, PO3pOOIl cTpaTerii Ta TAKTUKHU
MOBEJIIHKM HAa PUHKY 3 JOMOMOTIOI0 MapKETUHroBUX Mporpam. Opraxizamis Ta
IUIAHYBAHHS BHUKOHAHHA OKPEMUX KOHKPETHUX (YHKIIH MapKETUHIOBOi



nisibHOCTL. [IpyHIMNM MapKeTUHTY Ta iX AlsuibHICTE. CrucTeMa peaizaiii nociayr
COLIIOKYJIBTYpHOI cpepu. POpMyBaHHS MOMUTY Ta CTUMYJIOBaHHS 30yTy MOCTYT
COIIOKYNIbTYpHOI chepu. KomIiekcHe JOCHIIKEHHS Ta aHalli3 PUHKOBUX YMOB.
Metoau BUBYEHHSI MOTPEOM B MOCIyrax Ta ToBapaxX COILIOKYJIbTYpHOI cdepHu.
BuBueHHs Ta XapaKTepuCTUKa CHokuBadiB. BuBueHHS moTpe® cHoKuMBadiB Ta
nokymniiB. Pobora 13 ciokuBayem. YNpaBiiHHSI aCOPTUMEHTOM IOCIIYT.

Tema 10. MapKeTHHIOBi JOCJIi/I’KEHHSI PUHKY

VYropaBiiHHS MapKeTUHTOBUMH JOCHIDKEHHSIMU Ta OLIHKOK PUHKOBHUX
MOXJUBOCTEN minnpuemctBa. CyTbh, MeTa OCHOBHI 3aBJaHHS MapKETUHTOBHX
nociipkerb. CTpyKTypa 1 HpoLEeC MapKeTUHTOBHX AOCHIKEHb. JlochimKeHHs
NOBEAIHKM CMOKUBaviB. JIOCHIXKEHHS] PUHKIB. AHaJ13 PUHKOBUX MOKJIMBOCTEH 1
BUOIp LUILOBUX PHUHKIB MianpueMctBa. CerMeHrauis puHKy. BuOip HaiOuIbII
BUT1IHUX BapiaHTIB MApKETUHTOBUX 3yCHJIb MIANPUEMCTBA 3 TIOTJISIAY MOro LijieH 1
pecypciB (HasgBHMI KamiTaj, BUPOOHHYI MOTY>KHOCTI, CHUCTeMa MpPOMOHYBaHHS
30yTy, KOMyHIKaIlii TOIIO).

Tema 11. Indopmaniiine 3a0e3nme4eHHs CONIOKYIbTYPHOL
TiJILHOCTI

VYropaBiiHHS KOMIUIEKCOM MapKETHMHTOBUX KOMYHIKAI[iH. CyTHICTB
MapKEeTHHTOBOI MOJITUKK KoMyHikaiii. KomynikatuBHi ctparerii. Po3poOka i
peanmizailii KOMIUIEKCY MapKETHHTOBUX KOMYHIKaIliid. PekiaMHe maHyBaHHS.
[Tpssmuit MmapkeTHHT. 3aX0AM Ha CTUMYINIOBaHHA 30yTy. [lmanyBaHHS 3ax0[iB 1O
CTUMYIOBaHHIO 30yTy. Opranizamiss poOOTH 3 TPOMAACHKICTIO. [Tpsmuii
MapKeTHHT. BiaMiHHOCTI opraHi3allii KOMyHIKaIii 010 AiSIbHOCTI OpraHi3allii
KyJbTYPH Ta KyJIbTYPHO—MUCTEIBKIMH 3aX0/IaMH.

Tema 12. CioHCOPCTBO Ta peKJIaMa B MAPKETHHIOBiM TislJIbHOCTI
CyTh Ta 3HaYEHHS CIOHCOPCTBA Ta MeneHarcTBa. CroHcOpcTBO B cdepi
KynbTypu. CoIllianbHe  CIOHCOPCTBO. Bunun Ta piBHI  CIOHCOPCTBA.
B3aemoBurinHicTh Ccy0’€KTiB CHOHCOpPCTBA. PexmamyBaHHS MpOIyKIlii, MapKu
CIIOHCOPA, SIK 3aCi0 CTUMYITIOBaHHS CIIOHCOpYBaHHS. HeoOXimHICTh CIOHCOPCTBA B
JaHUN Yac eKOHOMIYHOTo pedopMyBaHHS. Sk 3HAWTH cHOHCOpa 1 SK 3 HHUM
mpamtoBatd. Crnoncopceki yromu. CyTh pekinamu. Tumu, Buau Ta (opmu
pexknamyBaHHs. Po3apiOHa, iHAycTpiadbHa Ta IHCTHTYIIMHAa pekiaama. Mera
pexnamu. [IpuHIUNH, SIKUX HEOOXITHO TOTPUMYBATHCH MPHU OpTaHi3allii pexiamMu
nociyr. Pexmama, 3B’S130K 3 TPOMAJICHKICTIO, CTUMYJIIOBaHHS 30yTy (IIOMUTY) SIK
croco0y TpOCYBaHHS TMPOAYKTY CIOPTHUBHOI opradizaiii Ha puHOK. Pexiama B
mpeci, pamio Ta Tenepekiama. 3aBAaHHS sKi Bupimye pekinama. OCHOBHI
peKoMeHaIlli MO0 BEICHHS peKiIaMHoi kammaHii. HeraTuBHI acnekTu pekiamu.
[IpaBoBa BiAMOBIAANTBHICTH 32 JOCTOBIPHICTh pekiaaMu. EQEKTUBHICTh yIpaBiIiHHS

OopraHizalisiMu COlioKyIbTYypHOI chepu. Kputepii Ta nokasHUKU e(PEeKTUBHOCTI.



OpieHTOBHUI NIepeiK NUTaHb

CyTHICTb Ta 3HAYCHHS MEHEHKMECHTY

MeToau MEHEIKMEHTY

OYHKIIIT MEHEKMEHTY

VYrpaBiiHHS opraHizali€ro ik CHCTEMOIO

Opranizaiiiino npaBosi popmMu NIIPUEMHHUIITBA
TexHonorist TpUIAHATTS PilLICHHS.

VYnpaBniHHs KOHQIIKTaMH B CUCTEMI1 YIIPaBIIHHS

CyTb Ta 3HaYeHHS] MapKETUHTY NistibHOCTI opranizauii CKC
9. MapketuHroBuii MeHeDKMEHT (Y TIpaBIiHHS MApKETHHTOM )
10.MapKkeTUHroB1 TOCTIKEHHS

11.CermeHTarlisi puHKYy.

12.MapkeTHUHroB1 KOMYHIKAIIii.

13.YmpaBiiHHsS aCOPTUMEHTOM ITOCIIYT Ta IIHOBA MOJIITHKA.
14.OpraHnizaiiisi, KOHTPOJIb 1 aHaJI13 MAPKETHHTOBO1 JIISUTBHOCTI1
15.DopMyBaHHS MUTaHb JIJI1 AaHKETYBaHHS

16. AHaii3 pe3yabTaTiB aHKETYBaHHS (OMTUTYBaHHS)
17.YpaBiaiHHsS aCOPTUMEHTOM ITOCIIYT Ta IIHOBA MOJIITHKA.
18.[ToHsTTS *ynpaBniHHa *Ta *MEHEIKMEHTY ™.
19.Cnenudika coriaabHO-KYJIBTYPHOI chepu Ta MEHEHKMEHT.
20.EBomntonisg HayKy MEHEI)KMEHT HaIPSIMKH Ta IIKOJIH.
21.ITigxoau 10 mpoOaeMu yIpaBiIiHHS.

22.Ctuni yrnpaBJiHHS.

23.IlpuHIuny ynpaBiiHHS.

24 Mexanizm menemxmenty B CKC.

25.XapakTepucTuka CKiIaioBux Mexanizmy menempxkmenTy CKC.
26.CHibHICTh Ta BIAMIHHOCTI 13 Kacu(iKaIli€ro 3a METOAaMHU.
27 IlnanyBanus. CtpaTeriune miuanyBaHHs. biznec-miaH.
28.0Oprani3zaiis Sk QyHKIIS MEHEKMEHTY.

29.Motusaitist . Metoau motuBarii.

30.KoHTposnb eheKTUBHOCTI MEHEKMEHTY.

31.CnemianbHi QyHKITIT MEHEKMEHTY.

32.TlonsaTTs opraHizaitii Ta i 3HaYEHHS.

33.Tunu opra”izamifHIX CTPYKTYp Ta iX 3HAUCHHS.
34.BHyTpilIHE Ta 30BHIIIHE CEPEIOBUIIE OpraHi3aIlii.
35.®opmanbHi Ta HeOpMaIbHI OpraHizariii.

36.TloHATTS MiAIPUEMCTBA Ta HiATPHUEMHHUIITBO.

37.Tunm Ta BUAW TIAITPUEMCTB.

38.I'pomanceki HEMPUOYTKOBI Opraxizairii.

39.Tlopsimok 3aCHYBaHHS MIAIPUEMCTBA.

40.IToHsATTS Ta 3HAYEHHS PIICHHS.

41.Knacudikaiiisi pilieHs.

42.BuMoru 10 SIKOCTI PIIlICHb.

43.Etanu npudHATTS Ta peaizaiii pilieHHs.

XN RN =



44 Ilpupona KOH(DIIKTY.

45.Buan KOH(IIKTIB,yMOBU Ta TPUUYMHA BUHUKHEHHS.

46.MeToau po3B’si3aHHS KOH(IIIKTIB.

47 . T1oHATTS MapKETUHTY, MOT0 3MICT Ta 3HAYEHHSI B JAISTTLHOCTI OpraHi3allii
CKC.

48.CknaioB1 €JIEeMEHTH MapKETUHTY: a) moTpeda; 0) ToBap — MOCIyra; B) 3aIluT;
T) yroja;

49.0cobauBocti mapkeTuHry aisiibHocTi B CKC.

50.DyHKIIA MAPKETUHTY Ta iX CYTHICTb.

51.EBountonisi KOHKYpEHIis MApKETUHTOBOTO MEHEIKMEHTY.

52.ITpo1niec MapKETUHTOBOTO MEHEIKMEHTY.

53. AHaji3 pUHKOBUX MOXJIMBOCTEN OpraHizailii.

54.Po3po0ka KOMIUIEKCY MapKEeTHHTY.



